SZCZEGOLOWE WARUNKI GWARANCJI

- Sposdb realizacji gwarancji: DOOR TO DOOR.*

Producent udziela oraz 24 miesiecznej gwarancji od daty zakupu**.

Wady lub uszkodzenia sprzetu ujawnione w okresie gwarancji, beda usuwane bezptatnie na terenie RP w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia niesprawnego
urzadzenia do punktu serwisowego.

Naprawy gwarancyjne rozpatrywane sg na podstawie prawidlowo wypetnionej karty gwarancyjnej (data zakupu i piecze¢ sklepu) oraz dowodu zakupu (kopia).
Reklamacje na sprzety bez wymaganych dokumentéw nie sg rozpatrywane.

Przed przystapieniem do montazu i eksploatacji urzadzenia nalezy zapoznac sie z Instrukcja Obstugi oraz warunkami gwarancji.

Klimatyzatora nie mozna montowac w pomieszczeniach wilgotnych, zapylonych oraz na zewnatrz budynkéw.

Klimatyzator nalezy zamontowac zgodnie z wytycznymi wskazanymi w Instrukcji Obstugi.

Otwér wentylacyjny silnika oraz kanatu wylotowego nie moze by¢ zablokowany.

Klimatyzator podtaczy¢ do gniazda o parametrach zgodnych z podanymi w instrukgji.

Nie uzywac urzadzenia w przypadku uszkodzenia przewodu zasilajgcego.

Przewdd zasilajacy nie moze dotykac wilgotnych oraz goracych powierzchni lub ostrych krawedzi

Wszelkie czynnosci zwigzane z konserwacja urzadzenia (np. czyszczenie) powinny by¢ wykonywane po uprzednim odtaczeniu urzadzenia od sieci.

Przewdd zasilajacy odtaczac od gniazda trzymajac jedynie za wtyczke.

Nie wolno odtacza¢ urzadzenia wilgotnymi lub mokrymi rekoma.

- Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

GWARANCJA NIE SA OBJETE

- Elementy eksploatacyjne np. filtry oraz czynnosci zwiagzane z ich wymiana.

- Uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane dziataniem sity zewnetrznej (pozar, pekniecia scian, przepiecia w sieci itp).
- Uszkodzenia powstate na skutek naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia zgodnie z wiasciwosciami lub przeznaczeniem towaru.

- Uszkodzenia wynikte na skutek przerébek i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez osoby trzecie lub wynikte z uzytkowania niezgodnego z instrukcja.
- Szkéd powstatych poza produktem.

- Celowe uszkodzenia sprzetu.

* Gwarancja DOORTO DOOR.
W przypadku awarii nalezy dokonac zgtoszenia w Dziale Technicznym telefonicznie pod numerem +48 22 253 04 13
w celu ustalenia sposobu dostarczenia urzadzenia do Serwisu Centralnego mieszczacego sie pod adresem ELDOM Sp. z 0.0., ul. P. Chromika 5a, 4-238 Katowice.

W zgtoszeniu nalezy podac: date zakupu, nr seryjny oraz krétki opis usterki.

Po potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia nalezy przygotowac urzadzenie do wysytki:

- zdemontowac i spakowac urzadzenie - zalecamy wysytke w oryginalnym opakowaniu - jesli nie ma takiej mozliwosci nalezy starannie zabezpieczy¢ urzadzenie.
Firma ELDOM Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprawidtowego zabezpieczenia urzadzenia na czas transportu

- dotaczyc karte gwarancyjna, kopie dowodu zakupu, krétki opis usterki oraz swoje dane adresowe.

- skontaktowac sie z kurierem - nr tel. oraz nr listu przewozowego dostarczone beda w informacji potwierdzajacej przyjecie zgtoszenia.

** - okres gwarancji w przypadku uzycia urzadzenia do celéw innych niz w gospodarstwie domowym wynosi 12 miesiecy



