ODCINEK DLA SERWISU

1. Numer serii 2. Numer serii

Pieczec i podpis serwisanta Pieczec i podpis serwisanta

Piecze¢ i podpis serwisanta Piecze¢ i podpis serwisanta

Kontakt w sprawach serwisowych:
Digison Polska Sp. z o.0.

Tel. (071) 3577027

Fax. (071) 7234552

Internet: http://www.digison.pl/sonline
Email: serwis@digison.pl

KARTA GWARANCYJNA

Nazwa produktu:

GWARANCJA 24 MIESIACE

Numer seryjny:

Data sprzedazy:

Pieczec i podpis sprzedawcy:

W przypadku reklamac;ji nalezy dotaczy¢ te karte gwarancyna



WARUNKI GWARANCJI

1. Niniejsza gwarancja dotyczy produktéw produkowanych pod marka ETA, zakupio-
nych w sklepach na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2.Sprzet przeznaczony jest do eksploatacji wytacznie w warunkach indywidualnego
gospodarstwa domowego pod rygorem utraty gwarancji. Uzytkowanie sprzetu
winno odbywac sie zgodnie z instrukcja obstugi.

3. Karta gwarancyjna jest wazna tylko z dowodem zakupu - faktura lub paragon z
kasy fiskalnej.

4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty zakupu produktu.

5. Naprawy gwarancyjne odbywaja sie na koszt Gwaranta we wskazanym przez
Gwaranta Autoryzowanym Zakfadzie Serwisowym.

6. Gwarancja objete s wady produktu spowodowane wadliwymi czesciami i/lub
defektami produkcyjnymi.

7. Autoryzowany Zaktad Serwisowy moze odméwié¢ naprawy gwarancyjnej jesli
Karta Gwarancyjna nosi¢ bedzie widoczne $lady przerébek, jezeli numery produk-
tow okazg sie inne niz wpisane w karcie gwarancyjnej a takze jesli numer dokumentu
zakupu oraz data zakupu na dokumencie réznia sie z danymi na Karcie Gwarancyj-
nej.

8. Usterki ujawnione w okresie gwarancji beda usuniete przez Autoryzowany Zaktad
Serwisowy w terminie 14 dni roboczych od daty przyjecia produktu do naprawy
przez zaktad serwisowy, termin ten moze by¢ przedtuzony do 21 dni roboczych w
przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy .

9. Gwarancja nie sg objete:

- zuzycie towaru przekraczajace zakres zwyktego uzywania przez indywidualnego
odbiorce koricowego (zwiaszcza jezeli byt wykorzystywany do profesjonalnej lub
innej czynnosci zarobkowej)

« naprawy wykonane przez osoby nieupowaznione

- uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi (w tym: wytadowaniami
atmosferycznymi, przepieciami sieci elektrycznej, Srodkami chemicznymi, czynnika-
mi termicznymi) i dziataniem oséb trzecich

- uszkodzenia powstate w wyniku podtaczenia urzadzenia do niewfasciwej instalacji
wspotpracujacej z produktem

- produkty nie posiadajace wypetnionej przez Sprzedawce Karty Gwarancyjnej

« produkty z naruszong plomba gwarancyjna lub wyraznymi oznakami ingerencji
przez osoby trzecie (nie bedace Autoryzowanym Zaktadem Serwisowym lub nie
dziatajace w jego imieniu i nie bedace przez niego upowaznionymi)

- uszkodzenia powstate wskutek niewtasciwej konserwacji urzadzenia
« uszkodzenia powstate w wyniku zdarzen losowych (np. powddz, pozar, kleski
zywiotowe, wojna, zamieszki, inne nieprzewidziane okolicznosci)

10. Jezeli Autoryzowany Zaktad Serwisowy stwierdzi, iz przyczyna awarii urzadzenia
sg przypadki wymienione w pkt. 9 lub nie stwierdzi zadnego uszkodzenia, koszty
serwisu oraz catkowite koszty transportu urzadzenia pokrywa nabywca.

11. W wypadku wystapienia wypadkéw wymienionych w pkt. 9 Autoryzowany
Zaktad Serwisowy wyceni naprawe urzadzenia i na zyczenie klienta moze dokonac
naprawy odpfatnej. Uszkodzenia urzadzenia powstate w wyniku wypadkéw
opisanych w pkt. 9 powodujg utrate gwarancji.

12. Wszelkie wadliwe produkty lub ich czesci, ktére zostaty w ramach naprawy
gwarancyjnej wymienione na nowe, staja sie wtasnoscia Gwaranta.

13. W wypadku gdy naprawa urzadzenia jest niemozliwa lub spowodowataby
przekroczenie terminéw okreslonych w pkt. 8, a takze kiedy naprawa wigzataby sie z
poniesieniem przez Gwaranta kosztéw niewspotmiernych do wartosci urzadzenia
Gwarant moze wymieni¢ Klientowi urzadzenie na nowe o takich samych lub
wyzszych parametrach. W razie niedostarczenia urzadzenia w komplecie Gwarant
moze wymienic jedynie zwrdcone czesci urzadzenia lub dokonac zwrotu zaptaconej
ceny jednak wowczas jest upowazniony do odjecia kosztu czesci zuzytych lub nie
dostarczonych przez uzytkownika wraz z reklamowanym urzadzeniem.

14. Okres gwarancji przedtuza sie o czas przebywania urzadzenia w Autoryzowanym
Zaktadzie Serwisowym.

15. W wypadku utraty karty gwarancyjnej nie wydaje sie jej duplikatu.

16. Producent moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej
gdy zaistniejq zaktécenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidywalnymi
okolicznosciami (tj. niepokoje spoteczne, kleski zywiotowe, ograniczenia importowe
itp).

17. Gwarancja nie wyklucza, nie ogranicza ani nie zawiesza praw konsumenta
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa sprzedazy.

18. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami maja zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.




