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telewizja na karte

KARTA GWARANCYJNA DLA: Sagemcom DSIW74

NUMEr SeryjNy ....cocooiiiiiiiiiiieeeee

Data sprzedazy .........cccccoevveeiiicieiee Pieczec i podpis sprzedawcy

1. Przedmiotem gwarancji jest dekoder HD, do odbioru telewizji satelitarnej Sagemcom DSIW74
(dalej: Urzadzenie).

2. ITI Neovision S.A., al. Gen. W. Sikorskiego 9, 02-758 Warszawa (dalej: Gwarant) zapewnia Nabywcy
Urzadzenia mozliwos$¢ dokonywania bezptatnych napraw Urzadzenia w Autoryzowanym Serwisie przez
okres 24 miesiecy od daty zakupu Urzadzenia.

3. Przed przestaniem Urzadzenia do Autoryzowanego Serwisu, prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
pod numerem telefonu 22 430 77 77 (czynny 7 dni w tygodniu w godzinach od 8.00 do 22.00, optata wg
stawek operatora) w celu otrzymania niezbednych wskazowek dotyczacych procedury realizacji
naprawy gwarancyjnej Urzadzenia.

4. Jezeli dostarczone do Autoryzowanego Serwisu Urzadzenie nie jest wadliwe, ujawniona wada nie jest
objeta gwarancjg lub gwarancja wygasta, Gwarant moze obcigzy¢ Nabywce kosztami ekspertyzy,
dostarczenia do Autoryzowanego Serwisu lub odestania rzeczy do Nabywcy.

5. W celu skorzystania ze swiadczen gwarancyjnych, Nabywca jest zobowigzany dostarczy¢
do Autoryzowanego Serwisu Urzadzenie, zasilacz i pilot zdalnego sterowania, a takze podstemplowang
przez Punkt Sprzedazy karte gwarancyjna/lub dowod zakupu.

6. Do obowigzku Nabywcy nalezy wtasciwe przygotowanie i doktadne opakowanie Urzadzenia w celu
zapewnienia jego bezpiecznego transportu, w trakcie ktérego stan Urzadzenia nie ulegnie pogorszeniu.

7. Czas naprawy wynosi maksymalnie 14 dni roboczych od daty dostarczenia Urzgdzenia
do Autoryzowanego Serwisu. W przypadku, w ktorym naprawa nie bedzie mozliwa,
Gwarant zapewnia wymiane Urzadzenia na inne, wolne od wad, ktore posiada parametry techniczne
odpowiadajace Urzadzeniu podlegajgcemu wymianie.

8. Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych w wyniku:

a. nieprawidtowego lub niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania Urzadzenia,

b. uszkodzen mechanicznych Urzadzenia, a takze uszkodzen powstatych na skutek pozaru, powodzi,
wytadowan atmosferycznych, zalania ciecza, przepiecia w sieci energetycznej, podtaczenia
w sposob niezgodny z instrukcjg obstugi,

c. wspotpracy Urzadzenia z innymi niesprawnymi lub uszkodzonymi urzadzeniami lub sieciami.
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9. Gwarancja nie sa takze objete:

a. Urzadzenia, w ktérych nieupowaznione przez Gwaranta osoby podejmowaty naprawe, dokonaty
zmian, w tym zmian zainstalowanego w odbiorniku oprogramowania lub jakichkolwiek przerobek,
b. Urzadzenia, w ktorych usunieto lub naruszono plombe gwarancyjna,
c. Urzadzenia, w ktorych numery seryjne w jakikolwiek sposoéb zmieniono lub uniemozliwiono
ich odczytanie.

10. Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Gwarant dostarczyt Nabywcy rzeczy wadliwej rzecz wolng
od wad albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji biegnie na nowo
od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia rzeczy naprawionej. Jezeli Gwarant
wymienit czesc rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej.

W innych przypadkach, gdy np. reklamacja w zakresie wymiany lub naprawy nie zostata uznana przez
Gwaranta albo Nabywca zazadat od Gwaranta dziatan innych niz wymiana lub naprawa, okres
ochrony gwarancyjnej wydtuza sie o czas, przez ktory Nabywca nie mogt korzystac z rzeczy w zwiazku
ze ztozona reklamacja.

11. Niniejsza gwarancja jest dobrowolng deklaracja Gwaranta i nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien Nabywcy wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

12. Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

e NUMER ZGLOSZENIA

e Dane Nabywcy

e Ulicai nrdomu/lokalu

e Kod pocztowy

e Miejscowosc

e Adres e-mail lub tel. kontaktowy ...

Dane obowigzkowe w przypadku wysytki do Autoryzowanego Serwisu Gwaranta

UWAGI SERWISU O DOKONANEJ NAPRAWIE:
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