USER MANUAL

KARTA GWARANCYJNA

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesiace od daty sprzedazy (zgodnie z data na dowodzie zakupu oraz w karcie gwarancyjne;j).
Zasigg terytorialny ochrony gwarancyjnej dotyczy catego terytorium Polski.

2. Warunkiem przyjecia produktu do naprawy gwarancyjnej jest przedstawienie Sprzedawcy przez Nabywecg:

— poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej;

— waznego dowodu zakupu (paragon, rachunek uproszczony, faktura VAT) z datg sprzedazy taka jak na karcie gwarancyjnej;
— wadliwego produktu.

Serwis moze odmowi¢ wykonania naprawy gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych zawartych w
powyzszych dokumentach.

3. Karta gwarancyjna musi posiadac pieczatke punktu sprzedazy i podpis sprzedawcy. Karta gwarancyjna wypetniona
niepoprawnie lub nieczytelnie jest niewazna.

4. Gwarancja objete sa wylacznie wady spowodowane przyczynami tkwigcymi w sprzedanym produkcie.

5. Gwarancja nie sg objete:

— jakiekolwiek wady powstate w wyniku niewlasciwego uzytkowania produktu, w szczegdlnosci niezgodnego z instrukcja
obstugi badz przepisami bezpieczenstwa;

— mechaniczne uszkodzenia produktu i wywotane w nim wady;

— jakiekolwiek wady powstate w wyniku napraw wykonanych przez podmioty nieupowaznione (w tym przez Nabywcg);

— uszkodzenia lub wadliwe dziatanie spowodowane niewlasciwg instalacjg urzadzen, wspolpracujacych z produktem;

— czescl 1 akeesoria podlegajace normalnemu zuzyciu w czasie eksploatacji, w szczegdlnosci zarysowania, trudne do
usunigcia zabrudzenia, wytarcia napiséw, baterie itp..;

— czynno$ci wymienione w instrukcji obstugi, przeznaczone do wykonywania przez uzytkownika;

— uszkodzenia powstate w wyniku zdarzen losowych, takich jak pozar, pow6dz, przepiecia sieci energetycznej, wytadowania
elektryczne; zalanie, dziatanie $rodkdéw chemicznych oraz innych czynnikoéw zewngtrznych, powodujacych np. korozje czy
plamy;

— produkty, w ktorych zostata usunigta lub naruszona plomba gwarancyjna;

6. Gwarancja objete sg produkty uzywane wytacznie do celow niezwigzanych z dziatalnoscia gospodarcza. Gwarancji nie
podlegaja produkty eksploatowane do celow zarobkowych.

7. W przypadku stwierdzenia przez Serwis, iz produkt byt uzywany do celéw komercyjnych, przemystowych lub
profesjonalnych, gwarancja zawsze bedzie ograniczona do wymiany czgsci zamiennych. Zglaszajacy poniesie koszty
robocizny, a czas trwania gwarancji produktu (z wyltaczeniem czg$ci eksploatacyjnych) nie zmieni si¢. Czas trwania
gwarancji produktu na czgsci eksploatacyjne skroci si¢ do trzech miesiecy.

8. Gwarancja obejmuje bezptatng wymiang czesci zamiennych potrzebnych do naprawy oraz robocizng w okresie gwarancji.
Usterki ujawnione w okresie gwarancji moga by¢ usuwane tylko przez Autoryzowany Serwis BLOW w mozliwie jak
najkrotszym terminie.

9. Serwis, firma handlowa, ktora sprzedata produkt oraz BLOW, nie ponosza odpowiedzialnosci za terminowo$¢ wykonania
naprawy gwarancyjnej, jezeli naprawa nie moze by¢ wykonana z powodu restrykcji importowych / eksportowych na czgsci
zamienne/ lub innych przepiséw prawnych oraz innych okolicznosci, na ktdre wskazane podmioty nie maja wptywu.

10. Zalecane jest przestanie produktu w oryginalnym opakowaniu fabrycznym. W przypadku uszkodzenia w transporcie,
proces naprawy nie zostanie rozpoczety.

11. W przypadku stwierdzenia usterki, Klient moze zlozy¢ reklamacje w miejscu zakupu.

12. Nabywcy przystuguje prawo do wymiany sprzetu na nowy jezeli Serwis BLOW stwierdzi na pi$mie, iz usunigcie wady
jest niemozliwe. Sprz¢t podlegajacy wymianie powinien by¢ kompletny. W razie dostarczenia zdekompletowanego zestawu,
koszty brakujacego wyposazenia ponosi Nabyweca.

13. Wszelkie czynnosci wykonywane przez punkty serwisowe (w przypadku produktu sprawnego) polegajace na:
sprawdzaniu dziatania, pomiarze parametréw technicznych, czyszczeniu, regulacji, strojeniu sa czynnosciami odptatnymi.
14. Uszkodzenia mechaniczne nie podlegaja gwarancji, nawet jesli posrednik sprzedazy przyjmie sprzgt uszkodzony
mechanicznie do rozpatrzenia reklamacji. BLOW jako gwarant bez wzgledu na opinie posrednikéw nie udziela gwarancji na
sprzety uszkodzone mechanicznie.

15. W przypadku utraty karty gwarancyjnej nie bgdzie wydawany dokument zastgpczy lub duplikat, a naprawa i roszczenia
wynikajace z niniejszej gwarancji ulegaja wygasnigciu.

16. Gwarancja na sprzedany towar nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy wynikajacych z
niezgodno$ci towaru z umowsa.

17. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie znajda przepisy Kodeksu Cywilnego



