WARUNKI GWARANCJI

Wszystkie narzedzia Dremel sa starannie sprawdzane, dokladnie testowane i podlegaja
bardzo surowym procedurom kontroli jakosci obowiazujacym w firmie Dremel. Z tego
wzgledu Dremel udziela gwarancji na swoje elektronarzedzia i przyrzady pomiarowe.
Wspomniana gwarancja nie ogranicza praw gwarancyjnych nabywcy wynikajacych z umowy
sprzedazy zawartej z dystrybutorem lub obowiazujacych praw ustawowych.

Elektronarzedzia oraz przyrzady pomiarowe DREMEL, wprowadzone do obrotu na terenie
Polski przez Robert Bosch Sp. z 0.0., ul. Jutrzenki 105, Warszawa, objete sg gwarancjg
producenta na nastepujgcych warunkach:

WARUNKI GWARANCJI

Czas trwania gwarancji:

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu w przypadku zastosowania
zawodowego lub poréwnywalnego z zawodowym oraz na 24 miesigce od daty zakupu w
przypadku zakupu i zastosowania konsumenckiego.

Zakres ochrony gwarancyjnej:

Gwarancja obejmuje wytgcznie uszkodzenia wynikajgce z ukrytych wad produkcyjnych lub
materiatowych pod warunkiem, ze:

e narzedzie byto uzytkowane zgodnie z instrukcjg obstugi i przeznaczeniem oraz
odpowiednio konserwowane;

o stosowany byt zalecany przez producenta osprzet;

e narzedzie nie bylo demontowane ani modyfikowane przez osoby nieupowaznione;

e nie zniszczono (usunieto) tabliczki znamionowej z numerem seryjnym narzedzia;

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia wynikajgce z przecigzenia narzedzia na skutek
nadmiernej i/lub niewtasciwej eksploatacii.

Gwarancja nie obejmuje wymiany czescizuzywajgcych sie w sposéb naturalny, a w tym
szczotek weglowych, przewodow zasilajgcych, uchwytdéw narzedziowych, fozysk itp. o ile ich
zuzycie nie wynikato z ukrytych wad produkcyjnych lub materiatowych.

Podstawa udzielenia gwarancji:

Podstawa rozpatrzenia reklamaciji jest prawidtowo wypetniona przez sprzedawce karta
gwarancyjna wraz z dowodem zakupu (faktura lub paragon).

Karta gwarancyjna musi zawiera¢ nazwe oraz numer katalogowy i seryjny urzadzenia, date
sprzedazy zgodng z dowodem zakupu oraz pieczec i podpis sprzedawcy.

Zgtoszenie gwarancyjne:

Naprawy gwarancyjne na terenie Polski wykonywane sg wytgcznie przez CENTRALNY
SERWIS ELEKTRONARZEDZI.



W przypadku stwierdzenia wady narzedzie wraz z wymienionymi wyzej dokumentami nalezy
przekazac do punktu sprzedazy lub przestac¢ (na koszti ryzyko odbiorcy) poprzez:

DHL EXPRESS tel.: 801 345 345 (42 6 345 345 z tel. komorkowego)

na adres: CENTRALNY SERWIS ELEKTRONARZEDZI

ul. Szyszkowa 35/37; 02-285 WARSZAWA

Informacje o naprawach:

Informaciji o naprawach udzielamy w godzinach 8:30-16:30 od poniedziatku do pigtku:
tel.: (22) 715 44 50, fax: (22) 715 44 40 — narzedzia przestane pocztg kurierskg

tel.: (22) 715 44 56, fax: (22) 715 44 41 — narzedzia dostarczone osobiscie do serwisuw
Warszawie

Informacje dodatkowe:

Okres gwaranciji nie ulega przedtuzeniu ani odnowieniu w zwigzku z czynnosciami
przeprowadzanymiprzez nas w ramach niniejszej gwaranciji.

Udzielona przez nas gwarancja nie uzasadnia innych roszczen poza prawem do usuniecia
wady urzgdzenia.

Gwarancja ta jest oferowana dodatkowo i nie ogranicza Panstwa praw okreslonych przez
obecne

i przyszte ustawy. W szczegolnosci nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
konsumenta wynikajgcych z tytutu niezgodnosci towaru z umowa.
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